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ORDENANZA IV - Nº 53
EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE POSADAS

SANCIONA CON FUERZA DE
ORDENANZA:

CAPITULO I
PROGRAMA DE EMBAJADORES TURÍSTICOS

ARTÍCULO 1.- Créase el Programa de Embajadores Turísticos de la ciudad de Posadas, como espacio de articulación público - privado, que funcionará en el ámbito del Departamento Ejecutivo Municipal.
ARTÍCULO 2.- Son objetivos de la presente Ordenanza:

a)  dinamizar la economía y el empleo local, a partir del impulso a la actividad turística; 

b)  aumentar el conocimiento de nuestra Ciudad como sede de encuentros nacionales e internacionales, procurando captarlos y facilitando su concreción;

c)  identificar y empoderar a las personas que pueden convertirse en Embajadores Turísticos y ofrecerles las herramientas y ayuda práctica necesaria para atraer eventos; 

d)  conformar una Red de Embajadores Turísticos que postulen la Ciudad, a los fines de captar eventos y reuniones;

e)  difundir la cultura y los atractivos turísticos locales a fin de potenciar el desarrollo turístico;

f)  concientizar acerca del impacto que los congresos, reuniones y convenciones tienen en la sociedad y la economía local.
ARTÍCULO 3.- El Programa de Embajadores Turísticos de la ciudad de Posadas debe contemplar las siguientes etapas: 

a)  detección y priorización de las principales temáticas de las reuniones y eventos a promover; 

b)  definición del público objetivo y alcance;

c)  realización de encuentros con entidades representativas del quehacer profesional, deportivo, empresario y cultural de la Ciudad, a fines de dar a conocer el Programa y conformar alianzas estratégicas; 

d)  participación en ferias especializadas del sector turismo de reuniones y eventos; 

e)  definición e implementación de mecanismos de apoyo institucional a los embajadores turísticos de la Ciudad;

f)  posicionamiento de la ciudad de Posadas como destino, identificando ventajas competitivas y comunicándolas de manera eficiente.
ARTÍCULO 4.- Creáse el Registro de Embajadores Turísticos de la ciudad de Posadas, que tiene como objetivo el relevamiento, la disposición y publicación de quienes se desempeñen como Embajadores Turísticos desarrollando las actividades descriptas en la presente Ordenanza. Asimismo, contendrá una categoría de los candidatos/as a ser Embajadores Turísticos. Para el cumplimento de los fines de publicación del presente Registro, se deberá realizar una amplia difusión del Programa e invitar a organizaciones representativas del ámbito profesional, deportivo, cultural, empresarial a postular candidatos/as.
ARTÍCULO 5.- El Programa desarrollará capacitaciones a los Embajadores Turísticos de la Ciudad en las que se aborden las ventajas competitivas y aspectos a destacar del destino.
ARTÍCULO 6.- Quiénes sean designados como Embajadores Turísticos y luego de cumplimentada la instancia de capacitación definida en el Artículo precedente, obtendrán una certificación que acredite su condición.
ARTÍCULO 7.- La Autoridad de Aplicación es la encargada de definir los criterios y mecanismos de selección de los embajadores, así como también la modalidad y tiempo de duración de su participación en el programa.
ARTÍCULO 8.- Defínase como Embajadores Turísticos a aquellas personas físicas o jurídicas que capten dentro de sus círculos nacionales, regionales y/o internacionales, eventos, congresos, conferencias, asambleas, competencias deportivas de su especialidad, entre otros, y/o todos aquellos que integren una asociación nacional o internacional que vinculan el destino de la Ciudad como sede de congresos, convenciones y viajes de incentivo, potenciando el desarrollo de la infraestructura turística y de empresas de servicios para recibir el turismo de reuniones y el desarrollo local:

1)  capten y faciliten la concreción de encuentros nacionales e internacionales;

2)  difundan y promocionen la cultura y los atractivos turísticos locales, como representantes y promotores de las bellezas naturales, cultura, circuitos turísticos, productos y servicios de la ciudad de Posadas;
3)  concienticen acerca del impacto que los congresos, reuniones y convenciones tienen en la sociedad y economías locales;

4)  vaya por Argentina y el mundo para que distintos eventos lleguen a realizarse en nuestra Ciudad;

5)  asista eventualmente a congresos, conferencias, asambleas, competencias deportivas de su especialidad, entre otros, con el fin de dinamizar la economía y el empleo local;

6)  todos aquellos que integren una asociación nacional o internacional que estén orgullosos de vivir en Posadas, transformándose en actores claves para proponer a la Ciudad como sede de Destino Mice.
ARTÍCULO 9.- Entiéndase como tipos de Embajadores, a los fines de la presente Ordenanza, a los que se determinan a continuación:

a)  Embajadores Turísticos Locales: aquellas personas distinguidas en su actividad laboral tanto pública como privada, profesional, deportiva y/o cultural que promuevan la afluencia de turistas y excursionistas a la ciudad de Posadas, difundiendo las ventajas competitivas con que cuenta para el desarrollo de diferentes tipos de actividades turísticas;

b)  Embajadores de Destino Turístico Inteligente (DTI): difunden en las redes sociales, a través de acciones virtuales y/o presenciales, los atractivos turísticos naturales y culturales de la Ciudad, implementando diferentes estrategias de marketing e innovación. Es un comunicador/a, (influencer, Youtuber, Instagram, bloguero, streamer);

c)  Embajadores en Destino o MICE: hace referencia a la persona que capta eventos afuera para traerlos a la ciudad; que tienen que ver con turismo de negocios y reuniones, como ser programas que agrupan a eventos de carácter educativo, deportivo, de negocios, etc., que pueden desarrollarse bajo la modalidad de congresos, convenciones, ferias, exposiciones, eventos deportivos u otros.
CAPITULO II

GALA DE EMBAJADORES TURISTICOS

ARTÍCULO 10.- Institúyase la primera semana del mes de diciembre de cada cena de “Gala para Embajadores Turísticos”, donde se otorga un premio o galardón, en reconocimiento a aquellas personas físicas o jurídicas, que sean referentes en su especialidad, que hayan logrado gestionar o captar eventos durante el año anterior y/o postulado a la ciudad de Posadas como sede para eventos presentes o futuros, en sus círculos nacionales, regionales y/o internacionales, con el propósito de promocionar la región como destino MICE "Meeting, Incentives, Conferencing, Exhibitions” (Turismo de Negocios), propiciando un impacto favorable que dinamiza la economía y el empleo local.
ARTÍCULO 11.- Serán sus objetivos:

a)  promover, incentivar, apoyar y premiar la postulación y realización de eventos en la ciudad de Posadas por parte de las diversas asociaciones sociales, profesionales, deportivas y de las empresas referentes del sector turismo de reuniones de la Ciudad;

b)  generar un efecto en cadena para que los referentes profesionales y empresariales postulen a la Ciudad como sede para los eventos que se realizan en sus círculos nacionales, regionales y/o internacionales;

c)  que los Embajadores se sientan respaldados por el Municipio, cualificados en cuanto al conocimiento de la oferta y dispongan de las herramientas de marketing necesarias para postularse en los eventos;

d)  que los Embajadores se sientan reconocidos y distinguidos por su labor y aportes al destino.
ARTÍCULO 12.- Impleméntese la entrega de premios y distinciones para incentivar, apoyar y galardonar a los Embajadores Turísticos de las diferentes categorías por parte del Bureau de Eventos, en la forma que lo establezca el Departamento Ejecutivo Municipal a través de su articulación público - privado.
ARTÍCULO 13.- Determínase que el Departamento Ejecutivo Municipal, a través de la Secretaría que corresponda, en conjunto con la Comisión de Turismo del Honorable Concejo Deliberante de Posadas, propicie acciones de convocatoria, designación, promoción y difusión, a los fines de reconocer, premiar e incentivar a las personas que desde su labor profesional, empresarial, académica, deportiva o cultural, impulsen la captación de eventos promoviendo el turismo de reuniones en la Ciudad.

ARTÍCULO 14.- Establécese como Autoridad de Aplicación a la Agencia Posadas Turismo, dependiente de la Secretaría de Cultura y Turismo del Departamento Ejecutivo Municipal o la que en el futuro la reemplace.

ARTÍCULO 15.- Facúltase al Departamento Ejecutivo Municipal a reglamentar la presente Ordenanza.

ARTÍCULO 16.- Autorízase al Departamento Ejecutivo Municipal a destinar las partidas presupuestarias, para la implementación de la presente Ordenanza.
ARTÍCULO 17.- Regístrese, comuníquese al Departamento Ejecutivo Municipal, cumplido, archívese.
Dada en la Sala de Sesiones de este Honorable Cuerpo en su Sesión Ordinaria N° 29 del día 10 de noviembre de 2022. 

Firmado:

Dr. Carlos Horacio Martínez – Presidente – Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de Posadas.

Abg. Jair Dib – Secretario – Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de Posadas.
